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RESUMO

A indústria da construção civil tem uma grande importância na economia e na geração de
empregos. Contudo, ela também contribui com a extração excessiva de recursos naturais e a
produção de resíduos sólidos, que desencadeiam impactos negativos ao meio ambiente. Diante
disso, buscar métodos que minimizem esses efeitos é fundamental para difundir a sustentabilidade
nessa esfera. Dessa forma, esse trabalho buscou relacionar ferramentas logísticas que possam ser
aplicadas na construção civil para auxiliar e promover melhorias na gestão de materiais e na gestão
dos canteiros, bem como ressaltar a relevância da logística reversa, visando os ganhos ambientais e
o desenvolvimento sustentável de modo contínuo. Para isso, foram realizadas revisões teóricas de
caráter descritiva e exploratória, a fim de conhecer esse ramo industrial e a aplicabilidade das
ferramentas logísticas nele, e também foi desenvolvido e aplicado um questionário em duas
empresas da região do Pajeú visando obter um panorama da utilização de materiais sustentáveis e
ecológicos nesta região. Conforme os estudos realizados, notou-se que a indústria da construção
civil tem buscado inovar e atender as demandas socioambientais e para otimizar esse processo,
destaca-se o uso das ferramentas logísticas, o investimento nas áreas de desenvolvimento de
materiais ecológicos, e processos de logística reversa para resíduos de construções e demolições.
Além disso, identificou-se também que os fatores: capacitação, planejamento, gerenciamento de
perdas na construção civil devem receber atenção das construtoras, a fim de reduzir e/ou evitar
desperdícios e promover obras mais eficientes.
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